£ sanaluzman

GIZLILIK POLITIKASI

isbu Gizlilik Politikas’nin amaci, CENTRA UZMAN iNSAN KAYNAKLARI VE TEKNOLOJI TICARET A.S (“Sirket”) tarafindan
isletilmekte olan www.sanaluzman.com.tr  internet  sitesinin  (“Site”) isletilmesi  sirasinda  Site
kullanicilan/tyeleri/ziyaretcileri (“Veri Sahibi”) tarafindan Sirket ile paylasilan veya Sirket’in, Veri Sahibi’nin Sitéyi
kullanimiveya Site’ye lye olmasisirasinda Urettigi kisisel verilerin kullanimina iliskin kosul ve sartlari tespitetmektir.

Veri Sahibi, isbu Gizlilik Politikasi ile kisisel verilerinin islenmesine iliskin olarak aydinlatiimis oldugunu ve kisisel
verilerinin burada belirtilen sekilde kullanimina muvafakat ettigini beyan eder.

Tanimlar

Agik riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyleaciklanan rizayi,

Anonim hale getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbirsurette kimligi belirli veya belirlenebilir
bir gercek kisiyleiliskilendirilemeyecek halegetirilmesini,

Bagkan: Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanini,

ilgili kisi: Kisisel verisiislenen gercek kisivyi,

Kisisel veri: Kimligi belirliveya belirlenebilir gergek kisiyeiliskin her tiirl bilgiyi,

Ozel nitelikli kisisel veri: Kisinin irki, etnik kokeni, siyasi dusiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclar,
kilik ve kiyafeti; dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghg, cinsel hayati, ceza mahk{miyeti ve givenlik tedbirleriyle
ilgiliverileriile biyometrik ve genetik verileri

Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir verikayit sisteminin
pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, acgiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasiya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gerceklestirilen her tirl i islemi, Kurul: Kisisel
Verileri Koruma Kurulunu,

Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileriisleyen gercek veya tiizel kisiyi,
Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarakislendigi kayitsistemini,

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tlizel kisiyi ifade eder.

Hangi Veriler islenmektedir?
Sayfa:1/11

Centra Uzman insan Kaynaklari ve Tek. Tic. A.S.
Kozyatagl Mah. Saniye Ermutlu Sk.

Sasmaz Plaza No: 6/5-6 Kadikdy

34750 IST/TR T +90216 2322300

www.sanaluzman.com



£ sanaluzman

isbubaslikaltinda, Sirkettarafindanislenen veKisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca kisisel veri sayilan verilerin
hangileri oldugu siralanmistir. Aksi acgik¢a belirtilmedikge, isbu Gizlilik Politikasi kapsaminda arz edilen hikim ve
kosullar kapsaminda “kisisel veri” ifadesi asagida yer alan bilgileri kapsayacaktir.

*  Kimlik Bilgisi (Ad, Soyad, T.C. Kimlik Numarasi)
 lletisim Bilgisi (Adres, Cep Telefonu)

* Lokasyon Verisi

»  Uye Bilgisi

*  Finansal Bilgi

«  Ozliik Bilgisi

»  Ozel Nitelikli Kisisel Veri

*  Talep/Sikayet Yénetimi Bilgisi

Veri sahibi, Site’de Sirketile “Ozel niteliklikisisel verilerini” de paylasabilecek olup, Veri Sahibi bu durumlarda
bahsi gecen verilerininisbu Gizlilik Politikasi’nda belirtilen kapsamda, belirtilen amaglarlaislenmesine agikga
muvafakatetmektedir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3. ve 7. maddeleri dairesince, geri dondirilemeyecek sekilde
anonim hale getirilen veriler, anilan kanun hikimleri uyarinca kisisel veri olarak kabul edilmeyecek ve bu
verilereiligkinislemefaaliyetleriisbu Gizlilik Politikasi hGikiimleri ile bagliolmaksizin gergeklestirilecektir.

Veriler Hangi Amaglarla Kullanilimaktadir?

Site’'ye Uye olma asamasinda, veri sahibi tarafindan Site’nin kullanim amacinin yerine getirilebilmesi igin bazi kisisel
bilgiler Site ile paylasiimaktadir. Bunlar ad, soyad, TC kimlik numarasi, adres, telefon numarasi gibi bilgilerdir. Veri
sahibinin Site’ye Giye olabilmesi i¢in bu bilgiler talep edilmekte ve Site tarafindan saklanmaktadir.

Sirket, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5 ve 8. maddeleri uyarinca ve/veya ilgilimevzuattaki istisnalarin varlig
halinde kisisel verileri Veri Sahibi’nin ayrica rizasini almaksizin isleyebilecek ve lglinci kisilerle paylasabilecektir. Bu
durumlarin baslicalar asagida belirtilmistir:

e Kanunlarda acik¢a dngorilmesi,
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*  Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayativeya beden butlinlGglnin korunmasiigin zorunlu
olmasi,

e  Veri SahibiileSirketarasindaherhangi birsézlesmenin kurulmasiveya ifasiyladogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Sirketin hukuki yGkimltltklerini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

e Veri Sahibi'nin kendisitarafindan alenilestirilmis olmasi,

e  Birhakkin tesisi, kullanilmasiveya korunmasiigin veri islemenin zorunlu olmasi,

e Veri Sahibi’nin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirket’in mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

Verilere Kimler Erisebilmektedir?

Sirket, Veri Sahibi’neaitkisisel verilerivebu kisisel verileri kullanarak elde ettigi yeni verileri,isbu Gizlilik Politikasi ile
belirlenen amaglarin gercgeklestirilebilmesi igin Sirket’in hizmetlerinden faydalandig tGginci kisilere, s6z konusu
hizmetlerin temini amaciyla sinirliolmak Gzere aktarilabilecektir.

Sirket, Veri Sahibi deneyiminin gelistirilmesi (iyilestirme ve kisisellestirme dahil), Veri Sahibi 'nin givenligini saglamak,
hileli ya daizinsiz kullanimlari tespitetmek, operasyonel degerlendirme arastirilmasi, Site hizmetlerineiliskin hatalarin
giderilmesi ve isbu Gizlilik Politikasi’nda yer alan amacglardan herhangi birini gerceklestirebilmekicin SMS génderimi
yapanlar da dahil olmak Uzere dis kaynak hizmet saglayicilari, barindirma hizmet saglayicilari (hosting servisleri),
hukuk birolari, arastirma sirketleri, cagri merkezleri gibi Gglincii kisiler ile paylasabilecektir.

Veri Sahibi, yukarida belirtilen amaglarla sinirli olmak kaydi ile bahsi gegen tglinci taraflarin Veri Sahibi ‘nin kisisel
verilerini dinyanin her yerindeki sunucularinda saklayabilecegini, bu hususa pesinen muvafakat ettigini kabul eder.
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Verilere Erisim Hakki ve Diizeltme Talepleri Hakkinda

Kanun’un 11. maddesi uyarinca veri sahipleri,

* Kisisel veriislenipislenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriislenmisse bunailigskin bilgitalep etme,

e Kisisel verilerinislenmeamacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

*  Yurtigindeveya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtnci kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizel tilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilanisleminkisisel verilerin aktarildigi Gglnc kisilere bildirilmesiniisteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasihalindekisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini istemeve bu kapsamda
yapilanisleminkisisel verilerin aktarildigi iglinci kisilere bildirilmesiniisteme,

* islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analizedilmesi suretiylekisinin kendisi aleyhine
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiriolarakislenmesi sebebiylezarara ugramasihalindezararin giderilmesinitalep
etme haklarina sahiptir.

S6z konusu bagvurular Sitetarafindan 30 giin icinde degerlendirilerek sonuglandirilacaktir.

Veri Sahibi, isbu Gizlilik Politikasi’'na konu bilgilerinin tam, dogru ve giincel oldugunu, bu bilgilerde herhangi bir
degisiklik olmasi halinde bunlari derhal glincelleyecegini taahhiit eder. Veri Sahibi ‘nin glincel bilgileri saglamamis
olmasihalindeSite’nin herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.

Veri Sahibi, herhangi bir kisisel verisinin Site tarafindan kullanilamamasiile sonuglanacak bir talepte bulunmasi halinde
Site’nin isleyisinden tam olarak faydalanamayabilecegini kabul ile bu kapsamda dogacak her tiirlii sorumlulugun
kendisineaitolacaginibeyan eder.

Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Sirket, Veri Sahibi tarafindan saglanan kisisel verileri, yukarida belirtilen islemeamacglarinin gerektirdigi siire boyunca
saklayacaktir.
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Buna ek olarak, Sirket, Veri Sahibi ile arasinda dogabilecek herhangi bir uyusmazlik durumunda, uyusmazlik
kapsaminda gerekli savunmalarin gergeklestirilebilmesi amaciyla sinirli olmak Uzere ve ilgili mevzuat uyarinca
belirlenen zaman asimi sireleri boyunca kisisel verilerisaklayabilecektir.

Veri Giivenligine iliskin Onlemler ve Taahhiitler

Sirket, ilgili mevzuatta belirlenen veya isbu Gizlilik Politikasi’nda ifade edilen sartlarda;

e Kisisel verilerin hukuka aykiriolarakislenmemesini,

e Kisisel verilere hukuka aykiriolarak erisilmemesini ve
e Kisisel verilerin muhafazasinisaglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik
ve idari tedbirlerialmayi, gerekli denetimleri yaptirmayitaahhit eder.

Sirket, Veri Sahibi hakkinda elde ettigi kisisel verileri isbu Gizlilik Politikasi ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu hiikiimlerine aykiriolarak baskasina agiklayamazveisleme amacidisinda kullanamaz.

Site Uzerinden baska uygulamalara link verilmesi halinde; Sirket, uygulamalarin gizlilik politikalari ve
iceriklerineyénelik herhangi bir sorumluluk tagimamaktadir.

Sitemiz ile paylasmis oldugunuz kisisel bilgilerin tamami SSL sifreleme yontemi ile korunmakta, kisisel
bilgilerinize Site disinda Uglncil kisilerin erisimi engellenmektedir. Site ile paylasmis oldugunuz bilgiler,
Uyelik Sdzlesmesi’nde belirlenen sart ve amaglar disinda hicbir sekilde kullanilmamaktadir.

Yasailebelirlenmishaklarnnizikullanmakistemeniz halindeyazilitalebinizi Kozyatagi Mah. Saniye Ermutlu Sk. Sasmaz
Plaza No: 6/5-6 34742 Kadikdy / istanbul — TR adresineislakimzaliolarak veya sanaluzman@sanaluzman.com kayitl
elektronik posta adresimize glivenli elektronikimza ileimzalanmisolarak gonderebilirsiniz.

Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak i¢in yapacaginiz ve kullanmay
talep ettiginiz hakka iliskin agiklamalarinizi igeren basvurunun; kimlik ve adres bilgilerini icermesi ve basvuruya
kimliginizi tevsik edici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Cerezler (Cookie’ler)

internet sitemizden en verimli sekilde faydalanabilmeniz ve kullanici deneyiminizi gelistirebilmek icin Cookie
kullaniyoruz. Cookie kullanilmasini tercih etmezseniz tarayicinizin ayarlarindan Cookie’leri silebilir ya da
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engelleyebilirsiniz. Ancak bunun internet sitemizi kullaniminizi etkileyebilecegini hatirlatmak isteriz. Tarayicinizdan
Cookie ayarlarinizidegistirmediginizsiirece bu sitede, ¢erez kullanimini kabul ettiginizi varsayacagiz.

1. Cerez Nedir ve Neden Kullanilmaktadir? : Cerezler, ziyaret ettiginiz internet siteleri tarafindan tarayicilar
araciligiylacihaziniza veya ag sunucusuna depolanan kliglik metin dosyalaridir. Cerezler konusunda daha detayli
bilgi icin: http://www.aboutcookies.org/ ve http://www.allaboutcookies.org/ adreslerini ziyaret edebilirisiniz.
internet Site’mizde cerez kullaniimasinin baslicaamaclariasagida siralanmaktadir:

1.1. internet Sitesi’nin islevselligini ve performansini arttirmak yoluyla sizlere sunulan hizmetleri gelistirmek,
internet Sitesi’ni iyilestirmek ve internet Sitesi lizerinden yeni &zellikler sunmak ve sunulan &zellikleri
sizlerintercihlerinegorekisisellestirmek;

1.2. internet Sitesi’nin, sizin veSirket’imizin hukuki ve ticari giivenliginin teminini saglamak.

2. internetSite’mizde Kullanilan Cerezlerin Siireleri
|

Oturum cerezleri ziyaretcgilerimizin internet Sitesi’ni ziyaretleri siresince kullanilan, tarayici
kapatildiktan sonra silinen gegici gerezlerdir.

Oturum P gecicie

Cerezleri N . . o TP
Bu tiir cerezlerin kullaniimasinin temel amaciziyaretinizslresince InternetSitesi’nin diizgtin bir bigimde

(Sessi ¢alismasinin teminini saglamaktir.

ession A L .
. Ornegin; birden fazla sayfadan olusan ¢evrimigi formlaridoldurmanizsaglanmaktadir.

Cookies)
Kalici gerezler internet Sitesi’nin islevselligini artirmak, ziyaretcilerimize daha hizli ve iyi bir hizmet]
sunmakamaciyla kullanilan gerez tirleridir.
Bu tiir ¢cerezler tercihlerinizihatirlamakigin kullanilirvetarayicilar vasitasiyla cihazinizda depolanir.
Kalici gerezlerin baz tiirleri; internet Sitesi’ni kullanim amaciniz gibi hususlar g6z 6niinde
bulundurularaksizlere 6zel 6neriler sunulmasiigin kullanilabilmektedir.

Kalici

Cerezler Kalici gerezler sayesinde internet Site’'mizi ayni cihazla tekrardan ziyaret etmeniz durumunda,
cihazinizda internet Site’miz tarafindan olusturulmus bir cerez olup olmadigi kontrol edilir ve var ise,

(Persistent |sizin siteyi daha dnce ziyaret ettiginiz anlasilir ve size iletilecek icerik bu dogrultuda belirlenir ve

Cookies) boyleliklesizleredaha iyi bir hizmetsunulur.
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3. internetSite’mizde Kullanilan Cerezlerin Kategorileri
_______________________________________________________________________________________________________________________|

Cookies)

Teknik Cerezler (Technical

Teknik cerezler ile internet sitesinin calismasisaglanmakta, internet sitesinin ¢alismayan
sayfalarivealanlaritespitedilmektedir.

Otantikasyon

Cerezleri
(Authentication Cookies)

Ziyaretgilerin, sifrelerini kullanarakinternetsitesinegirisyapmalarn durumunda, bu tir

cerezler ile, ziyaretginin internet sitesinde ziyaret ettigi her bir sayfada Site’nin Uyesi
oldugu belirlenerek, Giyenin her sayfada sifresiniyeniden girmesi énlenir.

Flash
Cookies)

Cerezleri

(Flash

internet sitesindeyer alan gériintii veya ses igeriklerini etkinlestirmekigin kullanilan
cerez tirleridir.

Kisisellestirme
(Customization Cookies)

Cerezleri

Uyelerin tercihlerini, farkliinternetsitesinin farkl sayfalarini ziyarette de hatirlamakigin
kullanilan gerezlerdir. Ornegin, segmis oldugunuz dil tercihinizin hatirlanmasi.

Analitik
(Analytical Cookies)

Cerezler

Analitik cerezlerileinternet sitesini ziyaretedenlerin sayilari, internetsitesinde

gorintiilenen sayfalarnn tespiti, internet sitesi ziyaret saatleri, internet sitesi sayfalar
kaydirma hareketleri gibi analitik sonuglarin Gretiminisaglayan gerezlerdir.

Kaynak (source
site)

Site)

Kaynaksitekullanicilarin oturumlarinin Tasinmastigin kullanilir.

[Stre] 741 giin

Tarayiciayarlarnaracihigiylakabul etmek ya da reddetmek mimkinddir.
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4. internetSite’mizde Kullanilan Cerezler

Cerez kategorisi  isim Agiklama

Otantikasyon ASP.NET_Sessionld Kullanicilarin yalnizca kendi bilgilerini gormeleri igin kullanilir. 183 Giin

. . Kullanicilarin olusturduklari web isteklerini dogrulamakigin .
Otantikasyon __RequestVerificationToken kullanilir 741 Gln

Kullanicinin segtigi dili kaydeder ve buna uygun segenekler
Kisisellestirme Currentlang sunar. 741 Gln

Kullanicilarin oturum glivenligini saglamak ve yalnizca kendi
bilgileri Gzerinde islem yapilmasina olanak saglamak igin
kullanilir.

3 farkh 40 karakterlik tekil kodlar uretir ve oturum bilginizi bu
kodlarindegerleriigerisinegizler.

Uretilen kodlara érnek olarak;

Ornegin’dd898f14bdc9dab95346cf7057db6ffdb10balc8’

Otantikasyon SANALUZMANAUTH 741 Gun

Bu tiir gerezler tim istatistiksel verilerin toplanmasini, bu sekilde
sitenin sunumunun ve kullaniminin gelistirilmesini saglar.
Google, bu istatistiklere toplumsal istatistikler ve ilgilere iliskin
veriler eklemek suretiyle, kullanicilaridahaiyianlamamizisaglar.

Site’'miz, Google Analitik cerezleri kullanmaktadir. S6z konusu
Analitik _gat cerezler ile toplanan veriler, ABD’de bulunan Google| 1 Giin
sunucularina aktarilmakta ve s6z konusu veriler Google'in veri
koruma ilkeleri ile uyumlu olarak muhafaza edilmektedir.
Google’in analitik veri isleme faaliyetleri ve kisisel verilerin
korunmasi konusundaki ilkeler hakkinda daha fazla bilgi sahibi
olmakigin buraya tiklayabilirsiniz.
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Bu tir cerezler tim istatistiksel verilerin toplanmasini, bu
sekilde sitenin sunumunun ve kullaniminin gelistirilmesini
saglar.Google, bu istatistikleretoplumsal istatistikler ve ilgilere
iliskin veriler eklemek suretiyle, kullanicilaridaha iyi anlamamiz
saglar.

Site’'miz, Google Analitik ¢cerezleri kullanmaktadir. S6z konusu

Analitik _ga 540 Gin

cerezler ile toplanan veriler, ABD’de bulunan Google
sunucularina aktariimakta ve s6z konusu veriler Google'in veri
koruma ilkeleri ile uyumlu olarak muhafaza edilmektedir.
Google’in analitik veri isleme faaliyetleri ve kisisel verilerin
korunmasi konusundaki ilkeler hakkinda daha fazla bilgi sahibi
olmakigin buraya tiklayabilirsiniz.

Bu tiir gcerezler tim istatistiksel verilerin toplanmasini, bu sekilde

Analitik _gid sitenin sunumunun ve kullaniminin gelistirilmesini 1 Giin

saglar.Google, bu istatistikleretoplumsal istatistikler veilgilere
iliskin veriler eklemek suretiyle, kullanicilaridaha iyianlamamiz
saglar.

Site’'miz, Google Analitik ¢erezleri kullanmaktadir. S6z konusu
cerezler ile toplanan veriler, ABD’de bulunan Google
sunucularina aktariimakta ve s6z konusu veriler Google’in veri
koruma ilkeleri ile uyumlu olarak muhafaza edilmektedir.
Google’in analitik veri isleme faaliyetleri ve kisisel verilerin
korunmasi konusundaki ilkeler hakkinda daha fazla bilgi sahibi
olmakigin buraya tiklayabilirsiniz.

Teknik ssupp.chatid Canli Destek yapisilizerinde kullanicilitanimlamakigin kullanilir) 183 Gilin
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Canli Destek yapisi Uzerinde kullanicili tahmini konumunu
belirlemek amaciilekullanilir. L i
i u
REkRIE ZSUEE T Kullanicinin IP adresi sayesinde yaklasik adresinin (sehir, ilce,
posta kodu) belirlenmesini saglar.
Canhli destek yapisi Gzerinde kullanicinin goérintalt islemlerini
yonetmeyi saglar. .
Teknik ssupp.vid 183 Gin
Kullanicinin segtigi opsiyonlari kaydeder ve buna uygun
Kisisellestirme | userObject secenekler sunar. 741 Gin
. Facebook kullanicilarinin sitemize giris yapmalarina ve bilg
Kaynak Site Facebook . .
paylasmalarina olanak saglar. 741 Gln
GooglePlus kullanicilarinin sitemize giris yapmalarina ve bilgi
el His GooglePlus paylagmalarina olanak saglar. 741 Giin
Linkedin kullanicilarinin sitemize giris yapmalarina ve bilg
paylasmalarina olanak saglar. -
Kaynak Site Linkedin 741Gun

5. Gerezlerin Kullanimi Veri Sahipleri
Tarafindan Engellenebilir mi?

Tarayicinizinayarlarinidegistirerek cerezlere iliskin tercihlerinizi kisisellestirme imkanina sahipsiniz.

AOL https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie- settings-on-browser

- https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en
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Google
Analytics https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Google Chrome | http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647

delete-
Internet https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-

Explorer managecookies

MozillaFirefox | http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Opera http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

Safari: https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr_TR

Gizlilik Politikasi’'ndaki Degisiklikler

Sirket, isbu Gizlilik Politikast hikiimlerini diledigi zaman degistirebilir. Glincel Gizlilik Politikasi, Veri Sahibi’ne herhangi
bir ydontemle sunuldugu tarihte ylrurlik kazanir.
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